附件3

[bookmark: OLE_LINK13][bookmark: OLE_LINK14]河南省生源地信用助学贷款工作县级绩效评价打分表
              市（县区）                         2026年    月    日
	[bookmark: RANGE!A60]指标层次和名称
	一级指标
	二级指标
	权重
	得分

	一、机构建设
（31分）
	1.1领导小组
	1.1.1领导小组成立情况
	1
	

	
	
	1.1.2领导小组的发挥作用
	2
	

	
	1.2机构
	　
	5
	

	
	1.3人员
	　
	5
	

	
	1.4.办公条件
	1.4.1办公场所
	5
	

	
	
	1.4.2办公设备
	2
	

	
	
	1.4.3办公经费
	8
	

	
	1.5管理制度与岗位职责
	
	3
	

	
	
	
	
	

	二、贷款管理
（42分）
	2.1工作计划与组织
	2.1.1工作计划
	1
	

	
	
	2.1.2贷款组织 
	1
	

	
	
	2.1.3应急预案
	3
	

	
	2.2.需求摸底
	2.2.1预申请
	2
	

	
	
	2.2.2需求预测
	2
	

	
	2.3.宣传及诚信教育　
	2.3.1政策宣传
	3
	

	
	
	2.3.2诚信教育 
	4
	

	
	
	2.3.3工作周报
	1
	

	
	2.4借款申请审查与合同签订
	　
	3
	

	
	2.5贷款回收
	2.5.1贷款回收
	8
	

	
	
	2.5.2逾期学生联系记录
	3
	

	
	2.6档案管理
	
	2
	

	
	2.7生源地贷款管理系统信息维护
	2.7.1系统数据提交情况
	1
	

	
	
	2.7.2办理合同变更
	3
	

	
	
	2.7.3毕业确认
	3
	

	
	2.8结清凭证及非恶意欠款证明
	　
	2
	

	三、工作绩效
（27分）
	3.1风险控制
	3.1.1逾期率
	15
	

	
	
	3.1.2风险防控机制建立情况
	3
	

	
	
	3.2.1社会舆情
	4
	

	
	
	3.2.2被管理部门通报批评情况
	1
	

	
	
	3.2.3咨询投诉处理机制建立情况
	1
	

	
	
	3.2.4投诉处理情况
	3
	

	四、附加分
（3分）
	4.1还款救助
	
	2
	

	
	4.2零逾期奖励
	
	1
	

	得分合计
	——
	

	绩效评价等级
	


备  注：本表由县区和省辖市分别填写，作为复评阶段绩效评价参考材料。
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